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视点

������“信息录入后，我就一直留意招工信息，虽然市场
内招工信息不少，但中意的岗位不多。 ”42 岁的王师
傅对记者说，家政服务、包装分拣等工作，门槛低但整
体薪资不高，他没有积极性，货运司机和焊工等技术
工种虽然薪资高，但自己不具备相关技能，他打心眼
里希望市场能提供相关技能培训， 让他能有一技之
长，在行业选择时跨度更大。

从短期来看，零工就业虽然可以同步解决企业用
工、个人增收等诸多问题，但不能忽视零工就业的可
持续性。 为此，零工市场应在创业就业咨询服务的基
础上，推出更多的技能提升培训服务，不断拓展就业
空间，激发就业活力，引导零工提升自我能力、提高自
身素质，让更多的零工能有一技傍身，成为就业市场
的“香饽饽”。

“后续，我们将结合零工们的实际需求，有针对性

地开展技能培训，让更多的高校毕业生、零工等都能
有序上岗。 ”周口市零工市场负责人张超群说。

一切为民者，则民向往之 。 就业一头连着百姓
生计，一头连着社会和谐。 “下一步，周口市零工市
场将持续聚焦‘个人服务、企业服务、村社服务和数
字化管理’四大板块，坚持‘一月一主题’的原则，每
月 16 日联合市人社局等职能部门开展专题招聘
会 ，逐步构筑起我市零工就业服务的 ‘四梁八柱 ’，
确保灵活就业群体的‘饭碗’越端越稳。 ”采访临近
尾声 ，周口市人才集团党支部书记 、董事长刘红向
记者表示。 ②22

“小市场”激活“大民生”
———周口市零工市场见闻

□记者 郭董航 文 / 图

������“过去零工们聚集在路口、广场，既存在安全隐
患，也影响交通。 ”川汇区城管局相关负责人向记者
表示，这样的聚集难免会影响市容、妨碍路人，甚至
可能因为抢活儿而产生纠纷， 成为城市管理的一大
难题。

近年来，我市为巩固文明城市创建成果，规范零
工市场管理，采取政府主导、企业参与、市场化运作
的模式 ，着力打造 “线上+线下 ”零工就业平台 。 目
前， 由市人才集团运营管理的周口市零工市场及线
上“周用工”微信小程序，能够高效实现用工与就业
的精准对接。市场包括业务服务大厅、人才招聘直播
间、零工宿舍、零工餐厅等 10 大功能区，可以为零工
提供系统可靠的优质服务。

“以前在广场等活儿，风吹日晒是家常便饭 ，现
在这里建起了零工市场，风吹不着雨也淋不着，我们
可算有个‘家’了。 ”零工李师傅说，最近一周，他每天
一早就来到市场，看看招工信息栏，最近接了一个铺
地砖的活，能干上好几天。 ������零工市场不仅要有规模适度的“面子”，更要有功

能完备、能够提供便捷服务的“里子”。当前，周口市零
工市场作为我市第一家零工市场，正稳步推进雇佣双
方有序上网登记，织好就业服务“一张网”，以期辐射
带动我市灵活就业群体实现“好就业”“就好业”。

“市场启用至今，我们持续开展了数期就业登记
培训，分批次、分类别指导灵活就业人群完成身份信
息的采集及录入。 ”周口市零工市场负责人张超群向
记者介绍，截至 1 月 22 日，“周用工”微信小程序后台
统计显示，平台在线登记用工企业 39 家、灵活就业个
体 887 个，发布就业岗位 95 个，零工市场数字化、信
息化建设初见成效。

“以前我在路口蹲一天也不一定能找到活儿，现

在打开这个小程序，有啥活儿一眼就能看见，关键还
是免费的。 ”零工张师傅说，等他能够熟练使用“周用
工”微信小程序，就在家里用手机关注市场用工需求。

2022 年，人社部等五部门发布《关于加强零工市
场建设完善求职招聘服务的意见》， 要求建立零工求
职招聘信息服务制度，将零工信息纳入公共就业信息
服务范围。 “作为我市贯彻落实中央、省委稳就业决策
部署的有力抓手，下一步，我们将积极与市人社部门
对接，加大零工市场数字化建设力度，拓宽零工市场
信息来源渠道， 扩大灵活就业群体线上登记的覆盖
面，满足企业用工和灵活就业者求职需求，实现精准
对接、高效用工的预期目标。 ”周口市零工市场负责人
张超群说。

从市场里到手机上 就业服务更加精准

从手机上到心窝里 行业选择跨度更大

������1 月 21 日一大早， 于师傅就来到位于川汇区太
清路与腾飞路交叉口的零工市场等活儿。 市场内的
招聘信息栏上，更新着当日的用工信息，没过多久，
他就找到了一个搬运沙子的活儿。

近年来，周口市坚持把保障就业作为第一民生工
程，多措并举助力重点群体就业。 2023 年，为提高零
工市场就业服务整体水平， 保障零工群体实现高效
精准就业， 周口市把零工市场建设纳入民生重点工
作，加快推进零工市场建设。

2024 年 1 月 10 日上午，周口市零工市场正式启
用，为“马路零工们”建起了一个温暖的新家，以小市
场撬动大民生。

从马路边到市场里
城市管理更有温度

川汇区某企业人事部负责人在零工市场服务大厅登记用工信息。

几名零工在招聘信息栏查看企业用工信息。

“周用工”微信小程序二维码。


