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为每一个生命全力以赴
———周口市中心医院升级打造急救“周口模式”侧记

记者 普淑娟 文/图
编者按：

近年来， 周口市中心医院作为我市唯一的
国家级三级甲等综合医院， 深耕优势学科、拓
展服务能力，点燃了高质量发展引擎，涌现出
大批临床重点专科特色科室和优秀医疗团队。
在每天的医疗救治工作中，该院发生了许许多
多动人的故事。 为弘扬正能量，引导和激发全
市卫健系统工作人员的荣誉感和使命感，《周
口晚报》联合周口市中心医院特开设“聚焦医
疗一线”专栏，不定期传递医德医风正能量，让
更多读者了解医务工作者的辛勤工作和奉献

精神。

������突发外伤、急性心脑血管病、咯血、忽然昏迷……
在生死一瞬间，当患者被送到医院急诊中心进行紧急
救治时，快速抢救、专家会诊、术前准备……急诊中的
每一个环节，医务工作者都可能直面患者死亡。 一个
迅速且行之有效的急救体系， 是医务工作者与死神
“抢人”的关键所在。

今年以来，周口市中心医院党委坚守“人民至上、
生命至上”的初心，秉承“时间就是生命”的理念，率先
在全省升级打造“一站式救治平台”，最大限度缩短急
救时间，提高急危重症患者的救治成功率，打通了疑
难危重患者绿色通道的“最后一公里”，打造出了急救
“周口新模式”，形成了我市“黄金时间急救圈”，为千
万人口的周口构筑起坚实的生命安全防线。

优化急诊流程 提升就医体验感

“患者快速转运到院后，能否及时抢救是救治成败
的关键。 为此，我们整合院内医疗资源，设立了急诊内
镜诊疗室和急诊介入导管室， 整体布局更加科学，让
急救过程不再留‘空白时间’。 ‘一站式救治平台’相当
于一个 ‘院中院’， 急诊急救相关业务科室集中在一
起，从患者打通 120 急救电话开始，整个‘一站式救治
平台’快速反应，在院前阶段即启动多学科会诊和救
治程序，使患者得到快速、有效、准确地治疗，进一步
缩短救治时间，提高救治成功率。 ”周口市中心医院急
诊中心主任闫登峰说。

“接诊、会诊、手术……我们通过‘一站式救治平
台’，都能在急救中心完成。 ”闫登峰形象地介绍，“‘一
站式救治平台’让医生护士围着患者转，而不是推着
患者跑。 ”

对于急危重症患者来说，时间就是生命。 为此，周
口市中心医院“一站式救治平台”高效立体的救治网
络和创新举措，帮众多急危患者解了燃眉之急。

智慧急救实现“上车即入院”。 周口市中心医院急
救中心救护车内配备目前国内最先进的多种急救设

施与 5G 通信系统，从接到 120 急救电话起，急救中心
骨干专科医生随行， 对患者在车上进行初步救治，同
时将患者病历档案、心电监护、生化检测等数据通过
5G 网络，传到急救中心监控大屏，提前启动院内急救
系列举措，为患者赢得急救黄金时间，力争做到入院
即投入抢救。 加强与我市各县（市、区）医院的紧密合
作，积极推进智慧急救和危重患者转运诊疗技术的应
用，以求打破地域界限，实现“急救现场-急救车-医
院”连续、实时 、多方协作的闭环救治 ，即 “接警即施

救”“上车即入院”。
整合资源，医生围着患者转。周口市中心医院急救

中心“一站式救治平台”在省内率先设立了急诊内镜
诊疗室和急诊介入导管室，把 CT 室、超声检查室、导
管室、内镜室等科室集中配置在急救中心，让患者检
查不用来回奔波，就地一站式快捷解决。 “一站式救治
平台”运用多学科诊疗法，让医生、设备动起来，围着
患者转，为患者赢得宝贵的抢救时间。

��实行““一章通救””制度，，提升患者就医体验感。。周
口市中心医院坚持 ““一切为了患者 ””理念 ，，实行 ““一
章通救”” 制度。。 患者可凭借急救中心值班医生盖的
““周口市中心医院急诊绿色通道 ””专用章 ，，所有相关
检查一路““绿灯””，，抢救效率明显提高。。 除此之外，，急
救中心以 ““服务前移 ，，绿色畅通 ””为目标 ，，优化细节 、、
完善流程，，让患者有一个更加舒心、、更加便捷的就医
体验。。

突出公益性急救，，实行““先抢救后付费””。。周口市中
心医院党委书记、院长冷冰多次强调，医疗服务事关
百姓的身体健康和生命安全，一定要坚守“人民至上、
生命至上”的初心，遵循生命至上、急救先行，建立公
益性急救，让医疗更有温度，要为大家所在的城市安
全与生命关怀提供更多支持与保障，让患者体会到更
多的人文关怀。 仅“先抢救后付费”这一项惠民措施，
就提升了群众就医体验感。

“一站式急救”服务 分秒必争守护生命

近日， 周口市中心医院急救中心接到鹿邑县真源
医院重症监护室医师求救电话， 称李先生突发休克，
生命危在旦夕。 闫登峰闻讯后， 火速调动急救中心
ECMO（中文名称为体外膜肺氧合，是国际先进的重
症治疗急救设备）团队及院前转运团队，紧急赶往真
源医院实施救治。 ECMO 团队到达真源医院后，通过
评估，确定李先生符合转运条件，并征得李先生家属
的同意。 李先生转院途中，周口市中心医院急救中心
主治医师周涛联系该院胸痛中心，上传李先生的心电
图及各项检查结果，通知急救中心复合抢救室做好准
备，实现“急救现场-救护车-医院”连续实时、多方协
作的闭环救治。

经过一个半小时的紧急转运， 周口市中心医院急
救中心 ECMO 团队顺利将李先生送到该院急救中
心。 此时，闫登峰和心内科主任贾国力及医师张威早
已为李先生量身订制了完善的诊疗方案。 在明确排除
主动脉夹层及肺栓塞后，贾国力制订了周密的手术方
案，征得李先生家属同意，在 ECMO 团队护航下，将
李先生推入急救中心复合抢救室行急诊 PCI 治疗。 李
先生的诊疗过程在急救中心一站式完成。 术后，李先
生的生命体征很快恢复平稳。

前几天，，刘女士的家人发现刘女士口角歪斜、、神志
模糊、、口吐白沫，，遂将刘女士送到周口市中心医院急
救中心。。 经诊断，，刘女士患上了致死率极高的后循环
脑梗死。。 在检查过程中，，医生发现刘女士的椎基底动
脉显示不清、、左侧大脑后动脉狭窄，，不适行静脉溶栓
药物治疗。。 经刘女士家属同意，，刘女士被送往导管室。。
8855 分钟后，， 医生顺利完成主动脉弓造影++脑动脉造
影++经皮颅内动脉取栓术。。 目前，，刘女士已恢复健康，，
顺利出院。。

““一站式救治平台””很大程度提升了临床患者突发
严重并发症的抢救成功率和疑难复杂手术患者术后

监护质量，，极大提高了心梗、、脑卒中、、突发外伤、、咯血
等急危重症抢救成功率，为患者的生命安全提供坚实
保障。 除李先生、刘女士外，在生死线上被救回来的患
者还有很多，类似的场景，在周口市中心医院急救中
心每天都在上演。 周口市中心医院不断完善医疗急救
体系和提高急救中心医护人员专业的急救水平，为全
市群众身体健康保驾护航，充分彰显了周口这座文明
城市应有的温度。

创建领先型城市急救“周口模式”

“‘急’你所急，‘救’在身边！只要群众需要，我们急
救中心医护人员就会冲锋在前。 ”闫登峰这样表示。

自今年周口市中心医院急救中心 “一站式救治平
台”运营以来，急救中心医护团队就坚持冲锋在救治
危急重症患者的第一线，全力护佑群众健康，日接诊
量 300 多例，日住院患者 100 多人，急诊患者遍布全市
各县（市、区），全面提升了我市急救效率和急救成功
率，取得了良好的社会成效。

“快速响应 、精准定位 、全程互动 、一章通救 、救
后交费 ”，周口市中心医院升级 “一站式救治平台 ”，
打造的 “周口急救模式 ”，有效提升了急危重症患者
的救治成功率，有效提升了患者的就医体验。 该院的
此项改革， 吸引了一批来自省内兄弟单位的参观调
研学习。

“我们所做的一切努力，都是为了让我市急危重症
患者得到最快最好地救治。 ”冷冰表示，作为我市唯一
的国家级三甲综合医院，他们更多的是要解决群众的
疑难杂症，而重症急诊救治水平需要超强的专业技术
能力、应急能力和组织协调能力。 未来，周口市中心医
院将会继续紧盯前沿技术，更好守护群众健康。

一枝一叶总关情，一点一滴见初心。周口市中心医
院将继续秉承“以人为本、急救为先、健康第一”的理
念，依托“一站式救治平台”专业的医疗技术、科学的
人员配置、先进的医疗设备和优质的服务水平，为广
大群众提供优质、高效、快捷的 24 小时接诊服务，架起
一条条生命通道、点亮群众的生命之光。

急救中心医护人员冲锋在前，，为急危重症患者赢得抢救时间。。

急救中心““一站式救治平台””专家为患者会诊。。


